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Apasare scurta: crestere volum

Redare/Pauza
Preluarefincheiers apel
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Instructiuni

Pornire/oprire
Apasati lung butonul de pornire (0] timp de 2 secunde pentru a porni difuzorul si a incepe asocierea
Bluetooth sau pentru a opri difuzorul. Acest proces include indicatii vocale.

Conexiune Bluetooth

Atunci cand difuzorul este in modul de asociere Bluetooth, activati functiile Bluetooth ale telefonului mobil,
apoi selectati ,Xiaomi Sound Outdoor” (Difuzor exterior Xiaomi) din lista de asociere Bluetooth si faceti clic
pentru a asocia. Veti auzi un mesaj atunci cand asocierea este realizata cu succes.

Pentru a deconecta difuzorul, apasati scurt butonul )B timp de 2 secunde si difuzorul va comuta la modul
de asociere Bluetooth.

Asociere stereo

Apasati scurt butonul 8 de pe cele doua difuzoare, iar cele doua difuzoare din apropiere se vor asocia
automat si vor functiona ca si canale din partea stanga si, respectiv, din partea dreapta.

Pentru a deconecta, apasati scurt butonul 8 de pe oricare dintre difuzoare.

Asociere difuzoare multiple

Apasati lung butonul 8 de pe fiecare difuzor (timp de 3 secunde), si toate difuzoarele se vor asocia
automat*. Toate difuzoarele vor reda acelasi continut.

Pentru a deconecta, apasati lung butonul de pe fiecare difuzor timp de 3 secunde.

* Functia de asociere a difuzoarelor multiple acceptd maxim 100 de difuzoare exterioare Xiaomi asociate
simultan.

Apeluri

Daca se primeste un apel in timp ce difuzorul este conectat la un smartphone, acesta va intrerupe automat
muzica si va reda un ton de apel. In acest caz, apasati scurt butonul > pentru a raspunde; apésati din
nou scurt butonul } pentru a incheia apelul. Apasati lung butonul }, timp de 2 secunde, pentru a respinge
apelul. Apasati lung ,, )B ”, mai mult de 1 secunda, pentru a comuta intre dispozitivul mobil si difuzor.

Alte caracteristici
Apésati lung butoanele =+ si } (timp de 2 secunde) pentru a sterge lista de asociere si a restabili volumul
implicit.
Indicator luminos
1. Indicatorul luminos se aprinde intermitent: Difuzorul este in modul de asociere Bluetooth. Difuzorul se incarca.
2. Indicatorul luminos este aprins: Difuzorul este asociat cu un dispozitiv, cum ar fi un smartphone.
Difuzorul a terminat incarcarea.
3. Indicatorul luminos se aprinde intermitent rapid: Doua difuzoare se cauta reciproc pentru TWS.
4. Indicatorul luminos se aprinde intermitent lent: Doua difuzoare s-au asociat cu succes, dar nu sunt
conectate la un smartphone sau alte dispozitive.
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Informatii importante privind siguranta

inainte de utilizarea dispozitivului, cititi toate informatiile privind siguranta:

Utilizarea de cabluri, adaptoare de alimentare sau acumulatori neautorizati poate provoca incendii,
explozii sau poate prezenta alte riscuri.

Utilizati numai accesorii autorizate care sunt compatibile cu dispozitivul dumneavoastra.

Temperatura de functionare a acestui dispozitiv este cuprinsa in intervalul 0 °C - 40 °C. Utilizarea
acestui dispozitiv intr-un mediu din afara acestui interval de temperatura poate deteriora dispozitivul.
Daca dispozitivul este dotat cu un acumulator incorporat, pentru a evita deteriorarea acumulatorului sau
a dispozitivului, nu incercati sa inlocuiti acumulatorul pe cont propriu.

Tncércati acest dispozitiv utilizand numai cablul si adaptorul de alimentare incluse sau autorizate.
Utilizarea altor adaptoare poate provoca incendii, socuri electrice si poate deteriora dispozitivul si
adaptorul.

Dupa finalizarea incarcarii, deconectati adaptorul de la dispozitiv si de la priza electrica.
Nu ncércati dispozitivul mai mult de 12 ore.

Acumulatorul trebuie reciclat sau eliminat separat de deseurile menajere. Manipularea
necorespunzatoare a acumulatorului poate provoca incendii sau explozii. Eliminati sau reciclati
dispozitivul, acumulatorul si accesoriile acestuia in conformitate cu reglementarile locale.

Nu dezasamblati, loviti, zdrobiti sau ardeti acumulatorul. Dacad acumulatorul pare deformat sau
deteriorat, intrerupeti imediat utilizarea.

Nu scurtcircuitati acumulatorul, deoarece acesta se poate supraincalzi, poate provoca arsuri sau alte
raniri.

Nu plasati acumulatorul intr-un mediu cu temperatura ridicata.

Supraincalzirea poate cauza explozie.

Nu dezasamblati, loviti sau zdrobiti acumulatorul, deoarece aceasta poate cauza scurgeri, supraincalzire
sau explozia acumulatorului.

Nu ardeti acumulatorul, deoarece aceasta poate provoca incendii sau explozii.

Daca acumulatorul pare deformat sau deteriorat, intrerupeti imediat utilizarea.

Utilizatorul nu trebuie s& indeparteze sau si modifice acumulatorul. indepartarea sau repararea
acumulatorului se va efectua numai de catre un centru de reparatii autorizat al producatorului.
Mentineti dispozitivul uscat.

Nu fincercati sd reparati pe cont propriu dispozitivul. Daca orice componentd a dispozitivului
nu functioneaza corect, contactati serviciul de asistenta pentru clienti Xiaomi sau aduceti dispozitivul
la un centru de reparatii autorizat.



« Conectati alte dispozitive in conformitate cu manualele de instructiuni ale acestora. Nu conectati
dispozitive necompatibile la acest dispozitiv.

« Pentru adaptoarele CA/CC, priza trebuie instalata langa echipament si trebuie sé fie usor accesibila.

ATENTIE

+ EXISTA UN RISC DE EXPLOZIE IN CAZUL IN CARE ACUMULATORUL ESTE INLOCUIT CU UNUL
DE TIP INCORECT.

« ELIMINATI ACUMULATORII UZATI CONFORM INSTRUCTIUNILOR.

Specificatii de baza

Nr. model produs: MDZ-38-DB

Accepta: A2DP V1.4, AVRCP V1.6.2, HFP V1.8

Putere nominala de iegire: 1x20 W, 1x10 W

Acumulator: Litiu-ion, 7,2 V, 2600 mAh

Durata redarii: aprox. 12 ore (la 50% din volum)

Puterea emitatorului Bluetooth: < 10 dBm

Modularea emitatorului Bl h: GFSK, /4-DQPSK,8-DPSK

Unitate difuzor: 2 difuzoare

Versiunea Bluetooth: 5.4
Raport semnal/zgomot: > 80 dB
Incarcarea acumulatorului: 5V === 3 A, 2,5 ore

Interval de frecventa: de la 60 Hz pana la 20 KHz



NOTIFICARE PRIVIND GARANTIA

PREZENTA NOTIFICARE VA INFORMEAZA CU PRIVIRE LA DREPTURILE DUMNEAVOASTRA
PRIVIND ACEASTA GARANTIE LEGALA. PENTRU A INTELEGE PE DEPLIN DREPTURILE CE VA
REVIN, VA RUGAM SA CONSULTATI LEGILE TARII, PROVINCIEI SAU STATULUI DUMNEAVOASTRA.

Durata si conditile legate de garantile legale sunt prevazute de legislatia locald respectiva.
Pentru informatii suplimentare legate de beneficile garantiei pentru consumatori, consultati
site-ul web oficial Xiaomi https://www.mi.com/global/support/warranty. Daca ati achizitionat
produsul direct de la Xiaomi. In toate celelalte cazuri, consultati vanzatorul. Nu se garanteaza
faptul ca functionarea Produsului va fi neintreruptd sau fara erori. Se exclud prejudiciile cauzate
de nerespectarea instructiunilor legate de utilizarea Produsului. Dacd se constatd o defectiune
a echipamentului in perioada garantiei, produsul va fi (1) reparat, (2) Tnlocuit sau (3) rambursat,
in conformitate cu drepturile dumneavoastra din baza legislatiei locale. Uzura normala,
forta majora, abuzul sau deteriorarea cauzatd de neglijenta sau din culpa utilizatorului nu fac
obiectul garantiei. Persoana de contact pentru servicile post-vanzare poate fi orice persoana
din reteaua de service autorizatd a Xiaomi, distribuitorii autorizati Xiaomi sau vanzatorul final
care v-a vandut produsele.

Prezenta garantie nu se aplica in Hong Kong si Taiwan.

Produsele care nu au fost importate in mod corespunzator si/sau nu au fost fabricate in mod
corespunzator de catre Xiaomi si/sau nu au fost achizitionate In mod corespunzator de la Xiaomi
sau de la un vanzator oficial Xiaomi nu sunt acoperite de prezentele garanti. Conform legislatiei
in vigoare, puteti beneficia de garanti de la comerciantul neoficial care a vandut produsul.
Prin urmare, Xiaomi va invita sa contactati comerciantul de la care ati achizitionat produsul.

Observatii

Conformitatea cu RoHS — Uniunea Europeana
Produsele Xiaomi vandute in Uniunea Europeana respecta cerintele Directivei 2011/65/UE

si ale directivei cu modificari ulterioare (UE) 2015/863 privind restrictionarea utilizarii anumitor
substante periculoase in echipamentele electrice si electronice.

Declaratie de conformitate UE simplificata

Prin prezenta, Beijing Xiaomi Electronics Co., Ltd declard ca tipul de echipament radio

Xiaomi Sound Outdoor respecta Directiva 2014/53/UE.

Textul integral al declaratiei de conformitate UE este disponibil pe urmatorul site web: —
http://www.mi.com/global/service/support/declaration.html
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Frecventa si putere RF

Acest dispozitiv pune la dispozitie urmatoarele benzi de frecventd numai in zonele UE si o putere maxima
de radiofrecventa Bluetooth: 20 dBm.

n scopul reciclarii, pentru a facilita utilizarea eficienta a resurselor, returnati produsul la cel mai apropiat
centru de colectare autorizat, centru de dezmembrare sau de reciclare autorizat, atunci cand eliminati
acest produs. Semnificatia simbolului pubelei cu roti: Acest simbol mentioneaza ca este interzis
sa aruncati deseurile de echipamente electrice si electronice in containerele de colectare a deseurilor
municipale. Aceste deseuri sunt periculoase prin natura lor si trebuie sa fie reciclate intr-un mod special.

OBSERVATIE: Acest echipament a fost testat si s-a constatat ca respecta limitele pentru un dispozitiv
digital de clasad B, in conformitate cu partea 15 din normele FCC. Aceste limite sunt concepute pentru
a asigura o protectie rezonabild impotriva interferentelor daunatoare fintr-o instalatie rezidentiala.
Acest echipament genereaza, utilizeaza si poate radia energie de frecventa radio si, daca nu este instalat
si utilizat in conformitate cu instructiunile, poate cauza interferente ddunatoare pentru comunicatiile radio.
Cu toate acestea, nu existé nicio garantie ca nu vor aparea interferente ntr-o anumité instalatie. in cazul
in care acest echipament provoaca interferente daunatoare la receptia de radio sau televiziune, care pot
fi determinate prin oprirea si pornirea echipamentului, utilizatorul este incurajat sa incerce sa corecteze
interferenta prin una sau mai multe dintre urmatoarele masuri:
- Reorientati sau mutati antena de receptie.
- Cresteti distanta dintre echipament si receptor. c
- Conectati echipamentul la o prizd de pe un circuit diferit de cel la care este conectat

receptorul.
- Pentru ajutor consultati reprezentantul sau un tehnician radio/TV experimentat.
Schimbarile sau modificarile care nu sunt aprobate in mod expres de catre partea responsabila
cu conformitatea pot anula autoritatea utilizatorului de a folosi echipamentul.
Acest dispozitiv este in conformitate cu partea 15 din normele FCC. Functionarea este supusa
urmatoarelor doua conditii: (1) acest dispozitiv nu trebuie sa provoace interferente daunatoare
si (2) acest dispozitiv trebuie s& accepte orice interferenta primitd, inclusiv interferentele care pot provoca
o functionare nedorita.
Acest dispozitiv contine emitator (emitatoare)/receptor (receptoare) fara licenta care respecta regulile RSS
privind inovatia, dezvoltarea stiintifica si economica a aparatelor fara licenta din Canada. Functionarea este
supuséa urmatoarelor doua conditii: (1) Acest dispozitiv nu poate provoca interferente. (2) Acest dispozitiv
trebuie sa accepte orice interferenta primitd, inclusiv interferentele care pot provoca o functionare nedorita
a dispozitivului.



Beijing Xiaomi Electronics Co., Ltd
Room 802, Floor 8, Building 5, No.15 KeChuang 10th Road, Beijing Economic and Technological
Development Zone, Beijing City, China.

Reprezentantul autorizat UE al producatorului
Nume: Xiaomi Technology Netherlands B.V
Adresa: Prinses Beatrixlaan 582, 2595BM, The Hague, The Netherlands.

Reprezentantul autorizat al producatorului din Regatul Unit

Nume: Xiaomi Technology UK Limited
Adresa: Part Ground Floor, North Wing, 100 Brook Drive, Green Park, Reading.

Marca verbald si siglele Bluetooth® sunt marci comerciale inregistrate detinute de Bluetooth
SIG si orice utilizare a acestor marci de catre Xiaomi Electronics Co., Ltd. se face sub licenta.
Celelalte marci comerciale si denumiri comerciale apartin detinatorilor respectivi.

é?’) EE [H[ @EZZO-JP7294

PAP

ID FCC: 2AIMR-MDZ38DB
ID IC: 25940-MDZ38DB
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Certificat de garantie de conformitate

Importator: INFO QUEST TECHNOLOGIES ROMANIA SRL, persoana juridica romana cu sediul social in Bucuresti, Sector 2, Str. Ing. George
Constantinescu nr. 4B si 2-4, Cladirea A, Etajul 6, Biroul 620, numar de ordine la Registrul Comerfului J40/24683/2022, Cod Unic de
Tnregistrare 47338548, date de contact: telefon: 0312285081; e-mail: service@info-quest.ro

Marca:

Termen de garantie: 24 luni

Denumire produs:

Model (E-Nr.)
Seria
Data vanzarii / /
a/Bon Fiscal rr.
Prin semnarea prezentului Certificat, Cumpératorul declaré ca: S-a efectuat proba de functionare, s-au predat de instalare,
utiizare i itrefinere Tn limba romana, s-au predat toate accesorille, s-a prezentat modul de folosire si s-a predat aparatul in perfects stare de
functionare, s-a verificat corectitudinea datelor inscrise in prezentul certificat de garantie de sis-aluatla tinta de
acestuia.
Cumparator Adresa
Vanzitor: Adresa:
Semntura cumparatorului Semnétura si stampila vanzétorului

Am luat cunostinta de informatjile cuprinse in acest certificat de garantie de conformitate.

Am luat la cunostinta c&, pentru orice interventie asupra produsului, voi contacta Call Center-ul la nr. de tel. +4021 326 60 63 sau prin e-mail:




REPARATII EXECUTATE IN GARANTIE:

Rep.| Data sesizarii | Data finalizarii Descriere defectiune produs Unitatea service Semnatura
. defectiunii reparatiei depanator
1
2
3
4
5
6
7
8

Note:

«La fiecare interventie, tehnicianul service autorizat completeaza rubricile corespunzétoare din tabel si
service pentru reparatia efectuata.
« Interventile service vor fi solufionate conform legislatiei in vigoare.

méneaza cumpa

torului o copie a raportului de

Informatji importante cu privire la indepértarea deseurilor de echipamente electrice si electronice (DEEE)

Conform OUG nr. 512015, pentru a contribui la o dezvoltare durabil, utiizatorii de echipamente electrice si electronice (EEE) au obligatia de a respecta urmatoarele
dispozifi ale ordonantei:

+ s nu elimine DEEE impreuna cu deseurile menajere din locuinta;

+ sa predea DEEE numai catre punctele si centrele de colectare special amenajate in acest scop.

Astfel, utilizatori de EEE participa activ la valorificarea si reciclarea DEEE, contribuind la reducerea potentialelor efecte nocive asupra mediului si sanatatii umane ca
urmare a prezentei substantelor periculoase in EEE.

Incalcarea acestor dispoziii legale constituie contraventie si se sanctioneaza cu amenda de la 500 lei la 1.000 lei pentru persoanele fizice si cu amenda de la
10.000 lei la 20.000 lei pentru persoanele juridice.

CE SUNT DESEURILE ELECTRICE - DEEE?

Orice aparat electric, electronic sau electrocasnic, baterii portabile si industriale (non-auto), corpuri de iluminat sau tuburi fluorescente, toate acestea intré

in categoria DEEE atunci cand nu mai pot fi folosite s trebuie reciclate.

Simbolul care indica faptul ca EEE pe care l-afi achiziionat face obiectul unei colectari separate este reprezentat printr-o pubela cu rofi baraté cu o
cruce, ca in imaginea alaturata.

Informatii privind colectarea selectiva a echipamentului dumneavoastra gasii in prezentul prospect, precum si in instructiunile de utilizare.

NU aruncalj la gunoi sau in natura deseurile electrice si electrocasnice. Debarasarea acestora la intamplare este ilegalal
DE CE TREBUIE SA COLECTAM SELECTIV DEEE?

DEEE au in structura lor componente non-biodegradabile, ce conin substante toxice, dintre care cele mai periculoase sunt plumbul, mercurul si cadmiul.

Ajunse la groapa de gunoi sau in natur, aceste substante polueaza solul, aerul si apa, ne afecteaza tuturor sanatatea si pot genera aparifia nor boli precum cancer,
alergii, steriltate sau afectiuni ale inimil.

i plus, majoritatea deseurilor electrice sunt constituite din componente care contin materiale ce pot fi recuperate si reintroduse in industrie ca materii prime secundare,
doar prin utlizarea unor tehnologii de reciclare performante, pentru a reduce exploatarea irational a resurselor primare.

CUM PUTETI PREDA SIMPLU, RAPID $I GRATUIT DESEURILE ELECTRICE?

Eco Positive S.A. ofera un serviciu gratuit destinat comunitatii, pentru colectarea DEEE Ia nivel national, intr-un mod organizat si in condifi de deplina sigurants,
cu respectarea normelor de mediu (www.ecopositive.ro). Dupa preluarea deseurilor, acestea sunt inventariate, stocate in functie de tehnologia de tratare/reciclare
aplicabila, incarcate si transportate in condifii de siguranta catre operatorii de tratare i reciclare.

Consumatorii se pot debarasa corect si responsabil de DEEE utiizand TelVerde 0800 444 800 - un serviciu national, apelabil gratuit din orice retea de telefonie fixa
sau mobila, zinic intre 9.00-17.00 sau utiizand formularul e pe site-ul www.ecopositive.ro.




Conditiile de acordare a garantiei de conformitate:

©

o

~No

®

©

Drepturile consumatorului sunt previzute in Ordonanta nr. 21/1992 privind protectia consumatorilor, republicaté si modificaté si Ordonanta de urgenta
nr. 140/2021 privind anumite aspecte referitoare la contractele de vanzare de bunuri, precum si alte dispozitii legale i vigoare privind protectia acestora. Prezentul
Certificat de garantie nu trebuie interpretat ca o limitare a drepturilor conferite prin lege consumatorilor.

Toate produsele cumparate sunt insofite de instructiuni/manual de instalare, utiizare si intretinere in limba romana, care trebuie citite cu atentie si respectate
obligatoriu inainte e instalarea, utiizarea si intrefinerea produsulu. Defectiunile aparute ’m urma nerespectarii acestor informatii vor duce la pierderea garantiei
produsului. Mai multe informatii despre produse se pot obtine si de la adresa: www.mi
Durata medie de utiizare a produselor este cea mentionata in manualul de utiizare sau cea ca doclrata de producéitor pentru fiecare produs in parte, dacé au fost
respectate condiiile de transport, manipulare, depozitare si exploatare mentionate in manualul de utilizare.

Perioada de garantie incepe s& curgd de Ia livrarea produsului si se prelungeste cu termenul scurs de la data anuntarii neconformitatii pana la data predarii
efective a produsului in stare de utilizare normalé céitre consumator, acest interval de timp find mentionat in certificatul de garantie. Termenul pentru reparatie se
stabileste de comun acord, in scris, Tntre service si consumator si este de maxim 15 zile calendaristice calculate, dupé caz, din momentul la care cumpératorul a
adus la cunostinta vanzatoruluilunitatii de service desemnate e acesta lipsa de conformitate a produsului sau a predat produsul vanzatoruluifunitati de service
desemnate de acesta pe baza unui document de predare/primire. Asigurarea garantiei se face gratuit la sediul vanzatoruluilunitai de service in zilele lucratoare.
Tn cazul repararii produsului, se vor monta numai piese noi. Consumatorul poate opta intre reparatie si inlocuire, cu exceptia cazului masura corectiva
aleasa ar fi imposibila sau, in comparatie cu cealalta masura corectiva disponibild, ar impune service-ului costuri disproportionatei, luand in considerare toate
circumstantele, inclusiv: valoarea produsului in cazul in care nu ar fi existat neconformitatea; gravitatea neconformitatii, daca masura corectiva alterativa ar putea
i executata fara vreun vnwnvenlenl semnificativ pentru consumator. Serwce ul poate refuza s& aduc in conformitate produsele dacé reparatia sau inlocuirea
este imposibila sa une costuri care ar fi luand Tr toate Service-ul are aceleasi obligatii pentru produsul
inlocuit ca si pemru pmdusm vandut initial. Garantia nu include operatiuni de curdtare, Intretinere sau asistenta tehnic, cu exceptia situatiilor in care este precizat
altfel in manualul de utiizare al produsului.

Tn cazul lipsei conformittii, consumatorul are dreptul s solicite service-ului s i se aduca produsul la conformitate, fara plata, prin reparare sau fnlocuire, sau s&
beneficieze de reducerea corespunzétoare a pretului ori de rezolutiunea contractului, in conditiile legii. Tn cazul in care neconformitatea urmeaz s fie remediaté
prin repararea sau inlocuirea produsului, Consumatorul are obligatia legala de a pune produsul la dispozitia service-ului.

Garantia produsului nu se extinde asupra si casabile.

Consumatorul va suporta costurile oricarei sesizari neacoperite de garantia produsului, costuri despre care va fi informat in prealabil si asupra carora Tsi va
putea exprima acordul. In situatia in care produsul aflat in garantje necesita reparatji partial acoperite de garantie si partial neacoperite de garantia produsului,
iar consumatorul nu fsi exprima acordul pentru plata costurilor suplimentare, producatorul/vanzatorul este exonerat de obligatia repararii complete a produsului,
sub condifia ca reparatia neacoperita de garantie sa nu fie o consecint directa si fireasca a nefunctionarii pértii acoperite de garantie.

Daca reparatile sau interventiile asupra produsului sunt efectuate de catre persoane neautorizate de catre ESD Romania sau daca produsele nu sunt echipate
cu piese sau accesorii originale sau sunt predate de catre consumator in stare necorespunzétoare de natura a ingreuna si/sau impiedica reparatia sau interventia
asupra produsului (cu titlu de exemplu: starea igienica precaré a produsului etc.), ne rezervam dreptul de a refuza reparatia pané la data remedierii acestor
aspecte de cétre Consumator.

Garanta produsului nu acopers urmatoarele situatji
i cazul in care neconformitaie obiective previzute de lege (precum, dar fard a se limita la: calitate inferioara, cu descrierea

lipsa ambalajelor, accesorillor, instructiunilor de instalare si/sau alte instructjuni pe care consumatorul se poate astepta in mod rezonabil sa le primeasca; orice alt
defect/deficientalipsi) daca acestea au fost acceptate in mod expres si separat de catre consumator la momentul incheierii contractului de vanzare;
Indepértarea datelor de identifcare ale produsului de catre consumalor si/sau uliizatoi produsului (voit sau accidental: produse fara etichets sau sigi de
garantie, distruse i de utilizarea cum arfi, dar féra a se limita la: crapaturi, sparturi, elemente
torsionate, desprinse sau I\psa‘ urme de arsuri, contact cu lihide etc.;

netransmiterea produsului in service cu toate accesorille cu care acesta a fost livrat;

nerespec«area obligatiei legale a consumatorului de punere a produsului la dispozitia vanzatorului;

neprezentarea facturii de achizifie a produsului si a certificatului de garantje in original;

coteriorar silsau defectiuni datorate transportului necorespunzator;

defectiuni provocate de consumator prin utilizarea, manipularea, montarea gresité a produsului, fara a respecta instructiunile/manualul de uilizare/manipulare/
montaj;

hnice pentru produsului conform fluctuatii de tensiune, presiune a combustibililor gazosi, presiunea alimentrii cu apa,
instalatia de canalizare, montaj gresit al produsulu etc.;
utilizarea sau chimice a a apei cu continut ridicat de calcar, condifi descrise i instructiunile de utlizare;
neefectuarea planului de fntretinere a produsului conform produsului cauzata de depunerile de calcar);

utilizarea produsului in conditii de mediu impropriilneadecvate sau a parametrilor tehnici in afara valorilor recomandate de producator (temperatura neadecvata,
umiditate ridicata, aerisire, tensiune de alimentare necorespunzatoare, iImpamantare inexistenta sau gresita, actiuni ale substantelor chimice, noxe, fum, praf,
rozétoare sau gandaci etc.);

deteriorari termice, mecanice i plastice ale produsului cauzate de accidente, intemperii, neglilent in utilizare sau de alf factori, independent de Producator;
utilizarea de acumulatori, surse de alimentare, accesorii, altele decat cele recomandate de producator;
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intervenii efectuate de terte persoane decat unitaile de service desemnate de Info Quest Technology Romania SRL/ESD Romania (produsul a suportat
interventii (reparatii, modificéri) din partea unor persoane neautorizate de producétor);

neconcordanta intre numérul de serie inscris pe certificatul de garantie si cel inscris pe produs;

defecte cauzate de interveni neautorizate asupra softului sau alte asemenea actiuni, in afara celor oferite de producator, menite sa deblocheze, modifice sau s&
nlocuiasca softul original asigurat de producator;

schimbarea starii originale a produsulu prin orice tip e interventi neautorizate;

utilizarea produsului in aplicatii ce necesita performante si calitai altele decét cele oferite de clasa si scopul pentru care produsul este destinat sau in afara
specificailor sale tehnice recomandate de producétor;
utilizarea produsului in alte scopuri decat cel exclusiv casni
defectiuni aparute n urma prezentei accidentale ale unor corpuri straine in produs, insecte, rozéitoare sau alte vietuitoare;

fenomene naturale/calamitati (cum ar fi, dar fara a se limita la: inundatji, cutremure, incendii) sau fluctuatii ale tensiunii electrice;

Reparaiile efectuate pentru remedierea defectelor aparute ca urmare a motivelor de excludere de mai sus vor fi supuse unor costuri suplimentare constand din:
piese de schimb, manopera si transport agreate in prealabil cu Consumatorul.

Piesele de schimb achizifionate prin refeaua de service au regim speclal in functie de categorie, iar garantia este mentionat de catre service, conform incadrari.
Garantia este aplicabila si persoanelor juridice, exclusiv pentru uz casni

Garantia furizata nu afecteaza drepturile consumatorului prevazute prm egislatia apiicabila in vigoare.

Garantia este valabila doar pe teritoriul Romaniei.

Vanzatorul si unitatea de service nu vor fi raspunzéitori in cazul defectéri produsului, pentru pierderea informatiilor sau datelor, precum si pentru orice prejudiciu
suferit de consumator in urma acestor pierderi, obligatia vanzatoruluilunitatii de service fiind numai de a repara sau inlocui produsul defect.

Prevederile certificatului de garantie se completeaz cu prevederile OUG Nr. 140/2021.

Este necesar ca vanzatorullunitatea de service desemnata de acesta s colecteze, transfere si prelucreze datele persoanele pentru a facilita prestarea serviciului
solicitat. in conformitate cu prevederile Regulamentului EU 2016/679 declar ca am fost informat cu privire la Politica de Confidentialitate a Vanzatorului si sunt de
acord cu prelucrarea datelor mele cu caracter personal in scopul operatunilor post-vanzare de garantie etc.










